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  : معرفي 

 ����www.cfms.ir  !����"� انحصاري محصولاتCWorks لطفاً از . در ايران و متولي بخش پارسي آن در جهان مي باشد

م مديريت تخصصي در زمينه توليد و ارائه نرم افزارهاي سيست "يك كمپاني كاملا CWorks. محصولات و خدمات ما ديدن فرماييد

دفاتر اين شركت در ايالات متحده آمريكا، مالزي و استراليا مسقر بوده و توسط متخصصين علم . مي باشد CMMSنگهداشت 

روي هم رفته تجارب بيش از شصت سال كار در علم نگهداشت و فن .  نگهداري و تعميرات و فن آوري اطلاعات اداره مي شود

بعلاوه تيم . بين المللي در كشورهاي مختلف براي توليد اين محصولات بكار گرفته شده استآوري اطلاعات از شركت هاي محلي و 

  .را پياده نموده اند CMMSدر بسياري از سايت هاي بزرگ بين المللي  CWorksبسيار بزرگ عملياتي 

�	 ��ا���� �� را ��در ���د� ا�� �� ��م ا
�اره�ی	 را د�����������	 و �ر�'� ���زه�% (�)و" ای/ �!�رب 

  .$�� ارا#� ���ی�0 زی�ا ای/ �.-�,ت ���* �12--�/ و (�ا% �12--�/ ���� $'� ا��

  .مي باشد طراحي، تكوين و پشتيباني نرم افزارهاي مديريت نگهداشت CWorksفعاليت اصلي 

CMMS: Computerized Maintenance Management System 

و دفاتر و نمايندگي هاي آن خدمات پس از فروش را در  است شده استقبالجهان  به خوبي در پنج قاره CWorksمحصولات از 

  .سراسر دنيا به عهده دارند

 براي اطلاعات بيشتر" لطفا .در ادامه به طور مختصر شرحي از محصولات و خدمات شركت ذكر مي شود

 . �,�س �+��*&  �� �� 

  

    �درس د��� ���
ي 

  3وا'&  - 1607! �  -�����ن ده�  -�����ن زرا���ن   - ادي ���ار ���
 -���� ��ب  - ���ان 

021-88573994-5  :��/. �,�س   

 6��� : 88091621  

     cmmsir@yahoo.com, cfmsir@gmail.com, info@cfms.ir, info@Karamed.com  :!>; ا:��8و78�9 

 www.karamed.com ,  www.amms.ir ,www.cfms.ir  :وب <�ی;
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 �����ت  ����                           CWORKS CMMS – The Easy Route to Maintenance Reports   
  )�ح  ز��ن  ��م �&%$ل
� را�(�ن���  
CWORKS FREE    

فارسي، انگليسي، 

بلغاري، رمانيايي، 

نسوي، اسپانيايي فرا

  و چيني 

رايگان است كه ) محدود(يك نرم افزار كامل با خدمات پشتيباني  CWORKSنگارش رايگان 

برآورنده نياز كسب و كارهاي كوچك نظير يك كارگاه كوچك ، يك مطب يا آزمايشگاه ، يك 

ما به نشاني  مي باشد و براي شروع همكاري به طور رايگان قابل دانلود از سايت... آموزشگاه ، 

www.cfms.ir �(�� *�. 

��,� ���� 
CWORKS PLUS  

فارسي، انگليسي، 

بلغاري، رمانيايي، 

فرانسوي، اسپانيايي 

  و چيني 

كه ... براي كسب و كارهاي متوسط نظير بيمارستانها، هتل ها، كارخانجات متوسط،   اين نسخه

بسيار علمي طراحي شده و كاملاً ارزان و اقتصادي است . است كاربرد دارد نگهداشت وسايل حياتي

كاربر را بر روي شبكه داخلي  20به ازاي هر سايت فروخته مي شود و قابليت استفاده تا حداكثر 

كاركردهاي آن شامل مديريت اموال و دارايي ها ، مديريت دستور كارها، مديريت . سازمان داراست

  . ماژول هاي درخواست كار و خريد مي باشد انه، مديريت مواد وگهداري پيشگيرن

���� SQL  
 CWORKS SQL  

براي سايت هايي با صدها و هزاران  MS SQL Serverاين نسخه با بهره گيري از پايگاه داده هاي   انگليسي

را ندارند وسيله كاربرد دارد و براي كسب و كارهاي بزرگ كه امكان يا تمايل استفاده از اينترنت 

سطوح سلسله مراتبي آن موجب مي شود كه كاربران بتوانند نرم افزار را به . طراحي شده است

بر اساس تعداد كاربران  افزار اين نسخه از نرم. تنهايي براي محدوده تحت نظارت خود بكار برند

  .همزمان قيمت گذاري مي شود

� �&� وب��� 
NetMain  

متوليان ر تحت وب براي كسب و كارهايي به هر اندازه مي باشد كه در آنها اين نسخه يك نرم افزا  انگليسي

اين . سيستم هاي نگهداري نياز دارند بدون محدوديت در سايت هاي بزرگ و متعدد فعاليت نمايند

  .نوشته شده است MySQLنسخه بر اساس پلت فرم كاملاً تحت وب با پايگاه داده هاي 
CareWorks  ام عيار سيستم نگهداشت تحت وب بر مبناي سرويس تم  انگليسيASP  براي كسب و كارهايي به هر اندازه

با استفاده از اين سرويس نيازي به هزينه هاي خريد سخت افزار از قبيل سرور و شبكه و . مي باشد

استفاده مي كند  MySQLاز پايگاه داده هاي . هزينه هاي سرويس و نگهداشت آنها نخواهيد داشت

پايگاه داده ها بر روي سرور هاي ما . اي حق اشتراك ماهانه يا سالانه فروخته مي شودو بر مبن

داشته باشيد  ترسي به اينترنتدر هر زمان و هر مكاني كه دس .نگهداري و به روز رساني مي شود

 با پرداخت ماهانه حق اشتراك از پشتيباني آنلاين، ايميل و تلفني نيز برخوردار. قابل استفاده است

  .  خواهيد شد

*�  ���0ت �."�
Remote Web 
Request  

اين سرويس به پرسنل غير فني امكان مي دهد تا مشكلات خود را از طريق اينترنت به واحد   انگليسي

نماي ساده شده اي از نرم افزار براي پرسنلي كه هر روز درگير . نگهداري و تعميرات اطلاع دهند

پس هر يك از كاركنان مي توانند در هر . طراحي شده است نيستندنگهداري و تعميرات كارهاي 

  .زماني و هر مكاني درخواست كار صادر نمايند
WebShare  ا�5ز! �* ده� ا�123ت   انگليسي �"( �� �ا�9 ا�.�ن �8 ��و�7 �5�� ا� �2* �&� وب �* ��)� 6

9 ��ون ���ز �� ��د! و �<"=. 0$د را رو� ),.� در ه� ز��ن و ه� �.�ن �� ا)��ا> ;:ار��
  .��� ا��ار و �9 ?ور� ا�123ت �* ��)�

�&� ا������  ،��در 0$اه�� �$د ا�123ت 0$د را رو� ��وره�� �� ��ا� ا��@�د! •
 .��ار ده��

� ��در 0$اه�� �$د  •.,( B��3 ن داد! ه�� 0$د را از���ه� ��ازه� �6ام از ��
� و �&��� �"���� و �� ��ا� ا��@�د! ?�2�9 �� ا6��C�����"� � ��� ��. 

 CWorksا����123ن را رو� �D��6$�� 0$د در ا���0ر 0$اه�� دا)� و �* �$ا���  •
 .�6ر 0$د اE�%�0* �"���� �را ��ا

� ا��123* 6� ���ز دارد د����* ��Fا  •� �� G��� و �� ��ه� 76 �* �$ا�� را
� ;�ار)�ت ��ا� G�$� �  .H�6 و �6ر����* ا�� ���6 ز��ا د����* �
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  ��J� 7%�ت �&%$Iت����
  FREE  PLUS  SQL  NetMain  ��ژول

          و����
  √  √  √  √  L,� ا�123ت 2F> ا�$ال •

 √ √ √ √  رد���* وارا��* و ��ارداد •

• <2Nو ا�� ��* ا�123ت �0���رد  √ √ √ √ 

• ���F ���ا� ��P$N ;�ار)�ت  ه"�D���F*)و و - ا��Cد و رد���* را�<
*"����  

√ √ √ √ 

• � *��Qه�� ا ������ √ √ √ √  �ا� 5 �,L���Rت ا�123ت اE�%�0* و��

• ��� �6ر �� رو� ه� و�� ��� S��"�  √ √ √ √ 

   اP&�ق ��ار> �0ر5* •
√ √ √ 

• �� √ √ √   �"��S ه���� ه�� د��$ر �6ر ��ا� ه� و��

� ��ا� ������ ��U>� ��Nت �Qور� •�   رد���* P$ازم ه� و��
√ √ √ 

• ��   �"��S در�0* و��
√ √ √ 

   �C�* و����رد���* ��5 •
√ √ √ 

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���    
√ √ 

      

      �.�ن

 √ √ √ √  L,� ا�123ت �.�ن •

 √ √ √ √  �"��5 S���Rت د��$ر �6ر �� ��H �.�ن •

��� ا�0%�ص ه� د��$ر �6ر �� �8 �.�ن �0ص ��ا� �6ره��  •���
  ���0"�ن�,��* �� 

√ √ √ √ 

   ه� �.�ن �"��S ه���� ه�� د��$ر �6ر ��ا� •
√ √ √ 

� �8 �.�ن •� B�U�� ��و�� *��"� �,L   
√ √ √ 

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���    
√ √ 

      

      د��$ر �6ر

 و �Xا�* �.�ن، X($�(*، ا)��ص، �� ���$ط ا�123ت رد���* •
   �(�Nار� و �U"��ات �� ���,Y �6ره�� ز��ن

√ √ √ √ 

 √ √ √ √   �6ر ���1-�@�ه���� ه��  رد���* •

 √ √ √ √  �6ر ه���� ه�� ه� رد���* •

•  ���� �� ر���و ا�5ز! د������� �P$N� �6ره� ��ا� ���� ��$Pاو  √ √ √ √ 

• �,L تI��2�* ا��ا��ت 0<� و Eم ا�Cا� !�(  √ √ √ √ 

� �8 د��$ر �6ر •� ����F ��X Z�%�� !ا�5ز   
√ √ √ 

   ا�5ز! دو��ر! ��ز �6دن �8 د��$ر �6ر •
√ √ √ 

   ��ا� ه� �6ر �%��* P$ازم ��6* و زمP$ا رد���* •
√ √ √ 

   ����J ر�Q�� رد���* •
√ √ √ 

   ز�����N ا�Q�* ا�0%�ص داد! )�! �� �6ر رد���* •
√ √ √ 

• S��"�  ازم �$رد ���ز ��ا�$P *��� S�FPM   
√ √ √ 

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���    
√ √ 

• [��    C��5$� د��$ر �6ره�� �2 �.
√ √ 
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  ������J� 7%�ت �&%$Iت
  FREE  PLUS  SQL  NetMain  ��ژول

 �N%0�( ) �Nزر����(          
• *����  √  √  √    L,� ا�123ت ��زر�* ��ا� اP�ا��ت � �را�* و 1"

2�* و��� •Eد��$ر�6ره�� ا ��P$� !ه�� �0رج از �&�ود SC�� �.
  ����ل ���� )$د

 
√ √ √ 

� �6ر�6د  •� �2�* و���.Eد��$ر�6ره�� ا ��P$� _�9 ر���! ا�U�   
√ √ √ 

   )ه� �8 6� زود�� ��ا ���� ( ز���,��� �� ا��س �6ر�6د �� ز��ن  •
√ √ √ 

• "C�� ه� �C�� G���,@.�8 �5اول ز���� ��زود�� ��ا (  �ه� �6 8
 ����(  

 
√ √ √ 

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���    
√ √ 

      

�      �(�Nار� J�F(��ا�

 √ √ √ √  PMا��Cد د��$ر �6ره��  •

� ر���  �PM$ع  �3$ا���* ا��Cد  •����� �� *Uا�"�م وا� b�ا��س ��ر��
!�(  

 
√ √ √ 

   G�"C� PM �5اول ز��ن ���� ���Uد •
√ √ √ 

   ا��Cد �5اول ز���,��� �� �$ا�� ��@�وت •
√ √ √ 

•  *��� S�F *�ا��$�PMوردر0$ا�� �6ر�Eا��6 �,� از �   وا�� �ل ?ن �
√ √ √ 

• �@� G�ز$� S��"� -�1 �6ر��PM �   �� ا��س ه@�
√ √ √ 

•  [��cو ���P درPM ازم$P ،�6ر�� ��در 0$اه� �$د ���و� �6ر ،
  �%��* و د��$رات ا�"�* را �� ه� د��$ر �6ر ا�0%�ص ده�

 √ √ √ 

 √ √ √   �"��5 S���Rت د��$ر �6ر �� ��H �.�ن •

��� ا�0%�ص ه� د��$ر �6ر �� �8 �.�ن �0ص ��ا� �6ره��  •���
  �ن�,��* �� ���0"

 
√ √ √ 

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���    √ √ 

      

      �6ر��6ن

 √ √ √ √  �J� �,L%�ت �6ر���ان •

 √ √ √ √  L,� د��"�د �6ر���ان •

 و �Xا�* �.�ن، X($�(*، ا)��ص، �� ���$ط ا�123ت رد���* •
  �(�Nار� و �U"��ات �� ���,Y �6ره�� ز��ن

√ √ √ √ 

    ��ا� ه� د��$ر �6ر�6ر ���1-�@�ه���� ه��  رد���* •
√ √ √ 

� ه� �6ر��� •� �   �"��S و���� ا�0%�ص ����
√ √ √ 

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���   
√ √ √ 

    
√ √ 

      P$ازم

� ا�,�رو��ز;P *�J$ازم ��6* وو���� �%��* رد���* •Pا$�   ر���ا�,�ر، 
√ √ √ 

   ا� �ط )�ن ��U�2ت )"�رش ا�,�ر �� د��P ا� �eء ��ر�b و رد���* •
√ √ √ 

 √ √ √   ه���� ه� �� ا��س ��"� ��$�Y و ��"� ا�����ارد رد���* •

   �Eور P$ازم ��6* از ��ژول د��$ر �6ر •
√ √ √ 

� رد���* •U>� رش ��ا� ه��@� ���ا�� و � < ،�g6ا��   
√ √ √ 

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���    
√ √ 
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  ������J� 7%�ت �&%$Iت
  FREE  PLUS  SQL  NetMain  ژول��

���0          
  √  √  √ √  I�6 �� ���0ت �0��ار� )�! رد���* •

 √ √ √ √  در0$ا�� ه�، �0�� ه� و ر���ه� رد���* •

 √ √ √ √  در0$ا�� �0�� �� ا��س در0$ا�� ���6! �� ��و)��! رد���* •

 √ √ √ √  و��UQ در0$ا�� �0�� ��ا� در0$ا�� �0��ه�� �����)�! رد���* •

 √ √ √ √  �<h ����� در0$ا����N �0�� *رد��� •

 √ √ √   وا�� F$ل ه�� ��@�وت •

��� �6ر��د ��ا� ���� ه�� ���Uد •���    
√ √ 

    �$ا���* �$��P در0$ا�� �0�� •
√ √ 

      

      ;�ار)�ت

• �"C$1 ار)�ت�; � √ √ √ √   )ورژ���I�� ��N���� ;�ار)�ت �����J دار��(

    �Uد������ �6ر��د ��ا� ���� ه�� �� •
√ √ 

� در ه� ;�ارش •���J�F �$C��5     
√ 

• �8 �� ه� ���� �� رو� ),.��P �D�ه�   
√ √ 

 

� ��ز� ��  •Xر�D.�MS Excel  ار)�ت �� رو��ا� �(�رش ��د! ;��
�� ��م ?)��F 8�  

 
√ √ 

 

      

      در0$ا�� ���0ت

   در0$ا�� ه�� دا0�* �5ا� از د��$ر �6ره� رد���* •
√ √ √ 

� دا0�* �C�ا ������ �6ر��د� •.,( 8� ��NP������ رو� H%� ا���   
√ √ √ 

   �,��� �8 در0$ا�� �6ر �� �8 د��$ر �6ر •
√ √ √ 

   �6ردر0$ا��  �"��S و��UQ د��$ر �6ر از ��ژول •
√ √ √ 

     ���i_ ز��ن �&�* ��ا� ه� ���� •
√ 

      

      ا����ز �0��

 √ √  )�6ر��ان ���&�ود در �8 ���� ( �� ا��س ����  •
  

    �� ا��س �6ر��ان ه"���ن •
√ √ 

 √     )ا�����* ( ������* ���e ا������*  •
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CWORKS CMMS MINIMUM HARDWARE & SOFTWARE REQUIREMENT 
Minimum Software Requirement Minimum Hardware Requirement  Product  
CWORKS CMMS MINIMUM HARDWARE & 
MS Office 2000 and above 

Windows 98 2nd Edition and above  

Client Minimum Specification 

Pentium III or above 

Hard Disk – 2 GB or above 

RAM – 128 MB or above 

 

CWORKS FREE/PLUS 

CWORKS CMMS MINIMUM HARDWARE & 
Microsoft Office XP / 2002 or above. 

Microsoft SQL 2000 Server 

MSDE 2000ARE REQUIREMENT 

Client Minimum Specification 

Pentium III or above 

Hard Disk – 2 GB or above 

RAM – 128 MB or above 

 
Server Minimum Specification 

Pentium IV or above 

Hard Disk – 3 GB or above 

RAM – 512 MB or above 

 

CWORKS SQL 

Client: 
Internet Explorer 6.0 and above 

 

Server: 

Microsoft Windows Server 2003 family 

Microsoft Internet Explorer 5.01 or later 

Microsoft Data Access Components 2.7 SP1 

Internet Information Services (IIS) version 

5.0 or later with the latest security updates 

Microsoft .NET Framework Version 1.1 

Redistributable Package 
MySQL 4.1.** or later 

MySQL ODBC 3.51 driver 

 

Client Minimum Specification 
Pentium III or above 

Hard Disk – 2 GB or above 

RAM – 128 MB or above 

 

 

Server Minimum Specification 

Pentium IV or above 

Hard Disk – 3 GB or above 

RAM – 512 MB or above 

CWORKS NetMain 

 

Client: 

Internet Explorer 6.0 and above 

 

 

Not Applicable 
CWORKS Careworks 

Server: 

No server required 
 

 

Client: 

MS Office 2000 and above 

Windows 98 2nd Edition and above  

Server: 

No server required 
 

 

Client: 

Client Minimum Specification 

Pentium III or above 

Hard Disk – 2 GB or above 

RAM – 128 MB or above 

 

Webshare 

Server: 

CWorks CMMS PLUS version installed 
Internet Information Services (IIS) on 
Windows XP Professional, Windows 2000 
(with SP2 recommended) 
Windows Server 2003 
 

Client: 

Any mobile browser capable of 
viewing/processing .asp 
web pages 

 

Server: 

Any hardware capable of running Windows XP 
Pro / Server 
Must have IIS running 
 

 

 

Client: 

Any mobile device that has a browser software 
installed (browser software must be 

MWorks 

CWORKS CMMS MINIMUM HARDWARE & 
Client: 
Internet Explorer 6.0 and above 
REQUIREMENT 

 

Not Applicable 
Remote Web Request 

  


